- JUNTA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO DE
ACUADUCTO REGIONAL DE LAS VEREDAS LA UNION,
VICTORIA'Y CRISTO REY DEL MUNICIPIO DE

ASAMBLEA ORDINARIA
ACTA No 057
Sitio: Escuela de la Vereda la Victoria
Municipio: Acevedo Huila
Hora: 10:00 A.M
Tema: eleccion de junta directiva y reforma

Parcial de Estatutos.

Fecha: marzo 17 de 2013.

La asamblea y la junta administradora del servicio de acueducto
regional de las veredas la union, Victoria y Cristo Rey del municipio
de Acevedo Huila, fue convocada por el presidente de la junta
directiva el dia dos (2)de marzo es decir quince (15) dias calendario
de anticipacion, mediante volante, comunicacién por escrito,
publicacion en cartelera realizada a través de avisos ubicados en
los tres (3) centros educativos de las veredas, mediante avisos de
vOoZ enviados con los estudiantes a los respectivos usuarios y cufias
radiales en la emisora local. La ﬁnélidad de rla asamblea es la
eleccian de nueva Junta directiva y realizar reforma parcial de los
estatutos. En |a asamblea se debatio el siguiente orden del dia.
1. Llamado a lista y verificacién del quoérum.

2. Eleccién de presidente Y secretario para la asamblea.
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32. Nombramiento de Junts directiva.

42 Reforma Parcial de Estatutos.

(=]

52. Aprobacién del Acta.

Puesto a consideraciéon de la Asamblea el anterior del dia, fue aprobado por
unanimidad de los asistentes sin modificacion alguna.

12. Se llamé a lista Y contestaron con presencia en el recinto Sesenta y cinco
{65} Usuarios de los Setenta y Tres (73} inscritos, verificando qudrum para
‘deliberar, decidir y aprobar los respectivos temas objeto de la reunidn.

22. Para presidir la reunion, se designaron por unanimidad de los usuarios
presentes a la sefiora Evangelina Perdomo como Presidenta con CC:
26.435.657 de Acevedo-H y el Sefior Pablo Antonio Romero Garcia como
Secretario con CC: 12.266.608. De Pitalito - H

32. Como Integrantes de la nueva Junta Directiva, se postularon los siguientes
nombres y para los respectivos ca rgos asi:

PRESIDENTE: Pablo Antonio Romero Olaya C.C. No- 5.883.189
V/PRESIDENTE: Jaime Torres Garzdn C.C. No. 4.880.822
SECRETARIO:  Robinson Rodriguez C.C. No. 12.263.827
TESORERA: Amparo Tapias Perdomo C.C. No. 28.565.903
FISCAL: Alfredo Uni © C.C.No.83.161.414

Los anteriores nombres y para los respectivos cargos fueron aprobados par
unanimidad, con el voto afirmativo de todos los Sesenta y cinco (65) usuarios
presentes en la reunion.

Seguidamente los nuevos dignatarios elegidos, aceparon sus cargos, se les

tomo el juramento de rigory se posesionaron de inmediato.



4°. En la reforma parcial de Estatutos, se reformé tnicamente el Articulo 48

en sus paragrafos 2 y 3, queda ‘de la siguiente forma lIa totalidad de! Articulo
48.

ARTICULO 48: Una Vez aprobada la solicitud del servicio, el interesado
pagard a la Junta una Matricula equivalente, segin lo determine el paragrafo
dos {2) o el Tres (3), incluye.tnicamente el derecho al servicio, los costos que
demande dicho trabajo (tuberfas, accesorios e instalaciones), corren por
cuenta del nuevo suscriptor siendo entendido que las conexiones
domiciliarias en definitiva, quedarin en propiedéd del Acueducto. La Junta

.Directiva podrd dar facilidad de pago para la instalacién a personas de

escasos recursos econdmicos. No se rebajard la cuantia del derecho por
ningln motivo.

PARAGRAFO 1. Si dentro de los treinta (30) dias siguientes a la notificacién
de la aprobacién de la solicitud, el interesado no ha cancelado el valor de Iz

instalacion o tramitado ante la Junta su financiacién quedara sin efecto la
solicitud mencionada.

PARAGRAFO 2. E valor de la matricula para posibles beneficiarios residentes

actualmente y que no quisieron ser socios fundadores se establece en Seis ()
Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes, y puede ser financiado por la

Junta con un plazo no mayor de doce (12) meses es decir un afio. Las

ampliaciones o prolongaciones que resulten pasardan a formar parte
integrada del sistema.

PARAGRAFO 3. El valor de ia matricula para los socios fundadores que
deseen un nuevo servicio o para sus hijos tendra un costo de dos (2) salarios
minimos legales mensuales vigentes; para posibles usuarios que en el
momento de la construccion del Acueducto, no residian en ninguna de las
tres (3) Veredas, se establece en Tres y Medio (3 %2) Salarios Minimos Legales
Mensuales Vigentes y puede ser financiado a doce (12) meses es decir a un

afo. Las ampliaciones o prolongaciones que resulten pasaran a formar parte
integrada del Sistema.



PARAGRAFO 4. Todo usuario fundador debera estar al dia es decir a paz y
salvo con todos los jornales y aportes aprobados por la Asamblea General: en
caso de ser moroso, se le decomisard la tuberia domiciliaria que le
corresponda no tendrd derecho a conectarse al sistema de acueducto.

Puesta a consideracidn la anterior reforma parcial de los Estatutos, fue
aprobada por unanimidad con el voto afirmativo de los Sesenta y Cinco (65)
usuarios asistentes a la reunién.

52. Una vez integrada el acta, se puso a consideracién de los asistentes y fue
aprobada por unanimidad con el voto afirmativo de los Sesenta y Cinco (65)
usuarios asistentes a la reunion.

Terminada la reunidn, se levanté la sesién a la Una de la tarde (1:00 P.M.}
del dia Diecisiete {(17) de Marzo de Dos Mil Trece {2.013). En constancia
firman quienes la presidieron.

fm%;‘ké{ Tln :

EVANGELINA PERDOMO. s VERO GARCIA,
Presidente de la Reunién Secretario de la reunidn.
CC: 26.435.657 de Acevedo CC: 12.266.608. De Pitalito

El suscrito Secretario de la Reunién, hace constar que la presente Acta es fiel

copia de la Original inscrita en el tibro de Actas que la Junta administradora
lleva para tal fin.

R0 GARCIA.
Secretario de la Reunién. -
CC: 12.266.608. De Pitalito
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JUNTA ADMINISTRADORA ACUEDUCTO
REGIONAL LA UNION, LA VICTORIA Y CRISTO
REY MUNICIPIO DE ACEVEDO DEPARTAMENTO
DEL HUILA

ESTATUTOS
'CAPITLULO I

ARTICULO 1. La Junta Administradora del servicio de Acueducto
regional de las veredas La unién, Victoria y Cristo Rey del Municipio de
Acevedo departamento del-Huila, es una entidad autonoma de caracter
privado y sin &nimo de lucro. | '

ARTICULO 2. La-Junta Administradora tendra su domicilio en las Veredas
de su radio de accién del Municipio de Acevedo, departamento del Huila,
lugar donde se desarrollara su objeto social.

ARTICULO 3. La Junta Administradora estar constituida por los usuarios
del sisterna y su méxima autoridad sera la asamblea general. La cual se
mtegraréa en la forma prevista dentro del presente estatuto. La
representacion legal de la Junta Administradora estara encabezada por el
presidente de la Junta Directiva, segiin como lo determine la Asamblea
General. '

ARTICULO 4. El término de duracién de la Junta Administradora sera de
100 afios, pero podra disolverse, vincularse o fusionarse a otros organismos

o sociedades que desarrollen actividades afines en los casos previstos por la
ley y estos estatutos.

'CAPITULO II
PRINCIPIOS Y OBJETIVOS DE LA JUNTA.

ARTICULO 5. La Junta Administradora orientaré sus acciones de acuerdo
con los siguientes principios:
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a, lgualdad de derechos y obligaciones

b. Participacién democratica en Ias deliberaciones y decisiones

A .
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¢. Ausencia de cualquier discriminacion, ya sea por razones politteas™ =
religtosas, sociales o de raza.

ARTICULO 6. — Los objétivos-sbciﬁies de la Junta Administradara del servicio de
acueducto son de manera general los siguientes:

a. Dotar de agua potable a cada una de las viviendas que cubran el sistema
de acueducto, asumiendo ta administracion, operacion y mantenimiento de
estos servicios a través de un presidente o de quien disponga la asamblea
general. ‘

b. Promover la defensa y proteccidn de los 'recursos_ de agua y las cuencas
hidrograficas a través de la activa participacion y educacién de los
suscriptores y usuarios. ' '

¢. Gestionar ante las ‘respectivas entidades oficiales y privadas que
desarrclien trabajos de promocién de la comunidad, el apoyo requerido en
lo relacionado con el -estudio, disefio, construccién, mantenimianto,
ampllaciones y reformas del sistema.

d. Gestionar los recursos y apoyo requerido para la eficaz prestacion del
servicio, ante las éntid'a_des territoriales que contemplan dicho apoyo.

e. Motivar, educar y comprometer a los usuarios de la administracién y
fiscalizacion de la prestaciéon del §ervici0- .

f. Adoptar las politicas y normas establecidas por las autoridades sanitarias y

organismos encargados dei saneamiento basico, dotacién de agua potable
y adecuacion de aguas servidas . ‘

\

g. Promover campafas de reforéstacién para canservar 'y manejar
adecuadamente el recurso hidrico. '

ARTICULO 7. — Para eficaz desarrollo de los objetivos ‘fijados en el articulo
anterior, la Junta Administradora podrd adquirir, gravar y erajenar biengs muebles
e inmuebles y en general gelebrar los actos juridicos necesarigs .para la

.. presentacion del servicio. ( Ley142/94).
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CAPITULO 3.

~

DERECHOS, OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LOS SUSCRIPTORES.

ARTICULO 8. - Son derechos de los susacriptores, ademds de los establecidot
en la ley 142 de 1994, sus derechos reglamentanos y el decreto 1842 de 1991:

a. Participar con voz y voto en las Asambleas Generales.

b. Eleqgir y ser eleqido para los cargos directivos de ta Junta Administradora

Para esto debe estar a paz y salvo con la junta

Qj’ - ©. Examinar la contabilidad, los libros., las actas y en general, todos los
’ documentos de la Junta Administradora.-

L
d. Participar en las actividades, beneficios y servicios que la Junta
Administradora presta a afiliados, los cuales no podréan consistir en ningun
caso en el reparto de utilidades. :

e. Representar o hacerse representar en la Asamblea General, ya sean de
caracter ordinario o extraordinario.

ARTICULO 9. - Son obligaciones de los suscrlptbres, ademas de las establecidas
en el decreto- 1842 de 1.991: ‘

a. Cumplir con los estatutos y reglamentos adoptados ‘por la Junta
Administradora

b. Acatar las decisiones de la Asamblea General y a la Junta Directiva.
¢. Paricipar en las Asarhbleas Generales. -

d. Desempefiar con responsabilidad las funciones propias de los cargos para
los cuales son elegidos. ) :

e. Dar a los bienes de la Asamblea el uso debido para las cuales estan
' destinados y velar por su conservacién y mantenimienta.

f. Cumplir con ias obligaciones econdmicas que se establezcan.

g. Participar en los comités que designen la Junta Directiva para la vigilancia

de las obras construidas con €l cuidado y recuperacion de las cuencas
hidrograficas.

h. Colaborar activamente en las campanas de reforestacién y' en general
contribuir con el cuidado del medio ambiente.

|
.
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|
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j * ARTICULO 10.~ A los suscriptores y usuarios les esta prohibida:

}H‘H“\"' >

a. Dar al Agua un uso distinto del sefiatado en 1a solicitud de conexiom o

. b. Uéar las acometidas de los desag{les domiciliarios para fines distintos de
los prﬁﬂﬁ;tos eri el disefio.

“¢. Utilizar el nombre de la Junta Administradora para adelantar campanas,
politicas, religiosas o de cualquier otra Indole, ajenas a los ob}etwos de la
Junta Administradora sefialados anteriormente.

d. Ejercer prasicnes sobre cua!quser usuario o miembro de {a Junta con el fin
de desviar el objeto social de la Juhta Admmaslradora 0 woiar !os estatutos.

e. Suministrar a otros inmuebles el agua asignada al usuario.
f. Reconectar un sen}icio.qug haya sido' suspendido.

g. Reémpiazard modificar las instaléc‘ion‘és exteriores.

h. Abrir o cerrar‘las vaivulas '0'ljaves delias redes publicas.

i, Atentar por -cuéiduier medio contra cualquier parte del sistema de
acueducto o contra et entorno ecolégico que da vida al acueducto.

}. Desarrollar actividades que’ perjudiq'ue'n a la Junta Administradora y el
desarrollo de sus labores. ‘

O ARTICULO 11. — Quienes incurran en algunos de los actos sefialados en el
articulo anterior o incumplan con las obligaciones anteriormente sefialadas, se

someteran a las sanciones que establezea el presente estatuto o el reglamento
debidamente expedxdo por la-Junta Directiva.

ARTICULO 12. - Las infracciones a1 los articulos antehores serén sancionadas,
por la Junta con suspension no mayor de quince {16} dias, sin pexjuicio de la

obligacion de reparar los daﬁo que se hub;eren causado y de cubnr los derechos
de reconexion. :

ARTICULO 13. -- En caso de reincidencia en ias ﬂfracmones sefialadas en este
estatuto, la Junta podrad ordenar la suspensién indefinida de! servicio, que debera
ser puesta en consideracion en ia Asamblea General de Usuatios. El usuario
podra interponer recurso de reposicion ante. la Junta, Ggue debera sér resuelto
dentro de cinco {08) dias siguientes a su presentacién, y recurso de ape!ac;rf)n
ante el Asamblea General que decidird en forma definitiva.

——— e
e ————
—————
——— -
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ARTICULO 14. — La junta podra delegar en e! presidente, la imposicion de las |

sanciones a los usuarios que infrinjan el presente estatuto y los regiamentos y
normas qgue lo contemplan. .

CAPITULO 4.

ORGANIZACION ADMINISTRATIVA:
ASAMBLEA GENERAL Y JUNTA DIRECTIVA

ASAMBLEA GENERAL

ARTICULO 18. — La Asamblea General de Suscrlptores es e} organismo maximo
de “administracion de la Junta Administradora y estara integrada por los

Suscriptores legalmente inscritos en la Junta Administradora del Acueducto
Regional de las veredas La unién, victoria y Cristo Rey  del Municipio
de ACEVEDO Departamento del Hulia.

PARAGRAFO: Las decisiones que adopte. ia. Asamblea de Suscriptores serén

obligatorias para todos los miembros, siempre que hayan adoptado de
conformidad con las normas legales y con los estatutos:

ARTICULO 16. — La condicién de suscriptor de! acueducto se pierde por las
‘siguientes causales:

a. Retiro voluntario
b. Venta del inmueble

ARTICULO 17. —Las sesiones grdinarias de la Asamblea General se celebran
cada tres (3} meses y extraordinarias cuando l2 asamblea lo estime

a partir de la aprobacion de los presentes estatutos, previa

-convocatoria del Presidente de [a Junta Directiva mediants volante, comunicacion

por escrito a cada socio; publicacién en cartelera} con ocho (8) dias de
anticipacién., :

ARTICULO 18. - La Asamblea General se reunira en sesiones extraordinarias
cuando la convoque la Junta Directiva por medio de su presidente, a

dicha convocatonia se realizara en la forma senalada en el articulo anterior..
ARTICULO 19. - La Asamblea de suscriptares, sdlo podra sesionar validamente

cuando se cuente con la asistencia. de la mitad mas uno de los usuarics inscritos.
En caso de no constituirse el quémm reglamentanc se efectuara nueva

T . .
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antemano fijada para ia reunion y estén presentes un minimo de veinte por ciento
(20%) de los usuarios Inscritos. Este hecho debe hacerse constar en el acta
respectiva.

ARTICULO 20. —Las reformas estatutarias, 1a fijacion de aportes extraordinarios y
las decisiones que se refieren a la aprobacién de la disotucién, liquidacién, fusian
o -incorporacién, requeriran el voto de las dos terceras partes (2/3) de los
suscriptores. En cualquier obtro caso, el quérum decisoric requerido sera de Ia
mitad mas uno de los suscriptores presentes en la Asamblea.

ARTICULO 21. -La Asambiea sera preéidida por un presidente y un secretario,
elegidos entre los asistentes.

ARTICULO 22. —Todas las reuniones deben constar en actas firmadas por el
presidents y e} secretario, en las cuales se dejara constancia dei lugar, fecha,
hora, forma como se realizo fa convocatoria, nombres de los suscriptores,
propesiciones y acuerdos aprobados, negados o aplazados, expresando e
nimero de votos emitidos a favor, en contra ¢ en blanco y las demés

circunstancias que ofrezcan una informacion clara y completa del desarrollo de las
reuniones.

ARTICULO 23. —~Son funclones de la Asamblea:

a. Establecer politicas y directrices generales de la Junta Administradora.

b. Velar por la calidad del servicio que se presta.

¢. Elegir los miembros que representen a los suscriptores ante fa Junta
Directiva o praponer cambios o reemplazos de sus integrantes cuando lo
considere conveniants, a través del sistema de cucciente electoral.

d. Aprobar su propio reglamento interno. )
8. Estudiar y aprobar fos estatutos y sus reformas

f. Trazar planes de ampliacion o mejotes en (a prestacion del servicio
solicitado asesoria a las entidades u or'ganis_mp; especializados.

h. Decidir, cuando sea el caso, ia disolucién o liquidacion de lé junta
Administradora.
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las necesidades de la junta, asunto que debe decidir la Asamblea al aproba gl'“““ww"*‘p 7

estatutos. También puede incluirse un reviser, que sera un representante
organismo o entidad financlera o territorial, cuando asi lo quiera disponer la

Asamblea. En todo caso, ia junta debe estar integrada por un numero impar de
miembros.

PARAGRAFO: Cuando lo considere necesario o conveniente, la Junta Directiva
puede invitar a sus sesiones a particulares 0 a representantos de entidades,
fivienes podran participar Con voz pero sin voto

ARTICULO 27. -La no asistencia a tres reuniones consecutivas sin causa
justificada, por parte de cuziguiera de los miembros de la Junta, seréd motivo
suficiente para que se estudie su cambio en ia Asamblea General.

ARTICULO 28. -Las decisiones adoptadas por ta Junta Directiva requieren el voto
aprobatorio de fa mitad mas uno de los miembros.

ARTICULO 29, —Para ser miembro de la Junta Directiva se requiere:

a. Ser suscriptor de los sislemas. con una antigiedad no menor de seis (6)
meses; se excepiua a los representantes de las entidades oficiales que
sean nomorados en la Junta.

b. Ser mayor de catorce (14) anos.

c. EstaraPaz y Salvo con la Tesoreria de la junta.

d. Mo hzher sido sancionado durante el Gltimo ano pot infracclones a las
prohibidas contempladas en los presentes estatutos.

2. Residir en [a tocalidad donde funciona el sistema o los sistemas.

ARTICULO 30. —Son funciones de la Junta Directiva:

a. Velar bor el -cumplimientc del présente estatuto, de las 1eyes y disposiciongs
que traten la materia.

b. Adoptar las potiticas generales y particulares fijadas por la Asamblea.
c. Administrar el sistema de Acueducto de la Iocalidad

d. Estudiar las solicitudes de conexion  al snstema y decidir éobre su
aprobacion.

s
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r. Crearlos com:tés que se consideren necesarios para ia buena march
- administracién. :

S. Autoriiar los gastos que se-excedan el equivalente al monto establecido.

t. Evitar los posabies perjuicios -ecolégicos y sanitarias que pudieran
ocasionarse.

. 4. Evitar la injerencia de grupos en el manejo y decisiones reiac:onadas conla ’
administracion del sistema.

v. Las demas que le asigne la Asamblea General de Suscriptores.
ORGANISMOS DE CONTROL

ARTIGULO 31. —Ei fiscal es el supervisor encargado del control ﬂscai de la' Junta, -
seré elégido por la Asamblea General-de Suscriptores para un periodo de {3)
aﬂo, sin perjuicic de que la asamblea General lo sustituya.

ARTICULO 32. —El fiscal tendra derecho a intervenir an las delibsraciones- de la
A&Iamblea Genera! y la Junta Directiva. También tendra derecho a lnspecowrxar
en. cualquier momento, las actas y libros dé contabilidad, asi coho. |3

correspondencia, comprobantes y demas documentos de la Junta Administradora
y su Junta Directiva.

PARAGRAFO: lLa entidad encargada de la vigilancia, control y regulacion de las
Empresas que administren los serviciés pablicos domicliiarios serd de acuerdo ala
Ley 142 de 1.994 y sus decretos reglamentarios, la Superinlendencia vy Ia
Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico {CRA), de igual
forma se podra contar con la asesoria, asistencia técnica y administrativa de ia
Unidad Departamental de Aguas (AGUAS DEL HUILA) Y de profesionales iddnecs
que quieran aportar sus conocimientos.en hien de la Administracién del Sistema.

CAPH T ULo 8.
FUNCIONES DELOS MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTNA Y DE LA
. ADMINISTRACION
ARTICULO 33. —Son funcmnea h:1 responsabilidades' del Presidente:

a. Convocar y dirigir las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Junta.




\Junéa A‘;m?n?st'r'ago-ra 'r'egional La Unién, \/iéﬁcrria y C-rir{:o ch

r;

3

Llevar la representac:én Juridica y extrajudictal de la Junta.

s 1A ,,-.pwER«
MO-‘ALDQ u\lRE’

Responsabilizarse del cumplimiento de las funciones y atnbucuones g
Junta. : ”f: 25 ’

Vigilar el manejo de los dineros y bienes de! acueducto Y ordenar {os gastos
hasta por el monto autorizado porla Junta.

Representar a ja Junta ante ias entidades publicas y privadas.
Visar todoc comprobante de pago.

Convocar a sesiones a la Junta, fijando de antemano el orden del dia para
los asuntos a tratar, indicando el lugar, dia y hora de reunion.

Firmar junto con el secretario Ias actas de las reuniones de la Junta, en [as

cuales debera hacerse constar expiicitamente los acuerdos que se
aprueban,

Aprobar los informes y balances mensuailes de tesoreria.

Velar por que se cumplan los acuerdos aprobados de la junta . ’
|
|

Estudiar las solicitudes de las nuevas conexiones y presentarlas a ‘ 1
consideracidn de la Junta para su aprobaclén o desaprobacién. |

Notificar oportunamente a los suscriptores cualquier cambio o aiteracion en
los servicios, cuandoe las circunstancias o requieran.

Resolver en la segunda lnstancla los reclamos y duejas que hadan los
suscriptores.

Mantenarse informado sobre ef estado de la cuenta de cada uno de los

suscriptores y el movimiento de los fondos de tesoreria al fin de vigilar el
buen recaudo Yy manejo de éstos.

Al finalizar el periodo reglamentario de los miembros de la Junta
Administradora convocar a los suscriptores para:

1. Presentar los informes de las labores desarrolladas por la Junta , del
estado financiero y técnico del sistema.

2. Proceder a convocar a ia sleccion de la nueva Junta.

Autorizar con su firma la correspondencia y demas asuntos de su
competencia, -

Presidir las reuniones de la Junta.
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r. Eilaborar junto con el tesorero, ef informe narrativo y mensual y
sobre su administracion. -

-

“ HOTARLA PRIMERA
" LIBARDD ALVAREZ

oaliliths

s. Las demas que le asigne la Junta y Asamblea General.
ARTICULO 34. — Son funciones. dei vicepresidente:

a. Reemplazar al Presidente en €l ejercicio de su cargo, en los cascs de
ausencia temporal o definitiva, mientras se pronuncia la Asamblea General.

b. Las demas funciones gue le agigne la Junta.
~ ARTICULO 35. Son funciones y responsabilidades del secretario:

a. Redactar tas actas de reunion de la Junta y colaborar en las de la
Asamblea. : '

b. Colaborar en las diferentes actividades asignadas por‘Ia Junta.
¢. Mantener a! dia el libro de actas.
d. Tramitar la correspondencia
e. Firmar con e Presidente las actas de las reuniones.
f. Organizar, conservar y mantener al dla el archivo de la Junta.
g. Otras que le sefiale la Junta.

(_ ARTICULO 36. - Son funclones y responsabliidades del fiscal:

a. Velar porque las aclividades de la Organizacion se ejecuten de conformidad

con las decisiones de la Asamblea general, Junta y normas sobre [a
materia.

A

b.. Ejercer el control permanente sobre todos los dineros bienes y actuaciones
de los Organos de la Junta Administradora .

¢. Examinar periGdicamente el movimiento de los libros y demas documentos
de tesoreria, aprobandolos cuando los encuentre ajustados a la realidad, a:
reglamento y objetandolos en caso contrario ante la Junta.

.d. Aprobar o desaprobar los balances de tesoreria.

e. Velar por el estricto cumplimiento de los deberes y funciones de la Junta
: como también por el libre de los derechos y deberes de los suscriptores.
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f. Informar oportunamente a [a Junta sobre las irregularidades %@&»
presenten en la administracién y operacion del servicio, procurando qusse=
tomen las medidas conducentes a su soiucion.

g. Visar todas las cuentas de cobro y los informes de tesoreria vy manejo dag
caja menor, examinando ante su correcta elaboracidn legitimidad y
documentos anexos.

'h. Revisar por lo menos una vez por mes los libros de contabilidad y demds
documentos de tesoreria, a fin de constatar un buen estado,’ integral,
correcto asiento y detalle de las partidas y un buen manejc de fos fondos.
lguaimente confrontar por lo menos una vez cada tres (G3) meses la
existencia fiscal del inventario en caso de encontrarse y comprobarsa

S irregularidad, Informar por escrito de inmediato al presidente de la Junta, a
U la Unidad de Agua Departamental y a la Superintendencia de Servicios
‘ Puablicos.

i.  Visar los cheques que se giren por concepto de pago de Acueducto y otros
servicios si se tienen. Estos seran firmados por el tesorero o Administrador
nombrado paor la Junta. :

ARTICULO 37.- Son funciones y responsabilidades del Tesorero:

a. Constituir Fianza a favor de la Junta Administradora, para responder por los -
dineros y bienes que se han encomendado, por la cuantia que determine la
Asamblea General.

: b. Ejecutar el presupuesto aprobado por la Junta.

. L_,; ¢. Cumplir y hacer cumplir las decisiones de la Junta, los estatutos vy
e Reglamento interno.

: - d. Efectuar los gastos que exija el funcionamiento del sistema praviamente
[ acordados en el nivel de competencia. Pedjr aytorizacién de gastos a la
Junta, cuanda lo determine la Asamblea General.

e. Dirigir y supervisar e} trabajo del fontanero y de otro personai gue sea
nombrado por la junta.

f.  Asistir a las sesiones de la Junta.

g. Planear, Organizar y evaluar las actividades administrativas de la Junta.

h. Recaudar, vigilar y responder por-todos los fondos y bienes de la Junta

Administradora, cualquiera que sea la procedencia, entregados bajo su
custodia. :
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i. Firmar cheques que se giren por conceptos de pagos de acueduct
servicios de saneamiento basico. Estos seran visados por e o
nombrado por la Asamblea _ ‘ S

' j.‘ Cumplir y hacer cumphr las diSpOSlCloneS ‘legaies relacionadas con la

prestacién de servicios plblicos y las que le corresponden de acuerdo con
la naturaieza de su cargo.

k. Diligenciar y efectuar los pagos ordenados por el presidente de la Junta

correspondiente a gastos ocasionados por el acueducto y otros servicios de
saneamuanto basico.

|.  Organizar, mantener al dia y responsablhzarse por la contabilidad de la

Junta, la cual constara de los libros necesarios, que como minimo deben
ser los siguientes:

Kardes o tarjetas de Suscriptores.
Libro de Caja (diario) '
Libro de Bancos

Libro de Inventarios.

Presupuesto anual

Libro de Caja"Menor.

GnA LN

'.\'_

m. Organizar y manejar una caja menor en cuantia hasta por un valor dé i
salarlo minlmo mensual vigente, la cual serd autorizada por la Junta.

n. Expedir ios recibos de pago por cualquier concepto ingresen a favor de la
Junta (familiar, multas etc.) en los formulancs oﬁctales disefados.

Q. Consignar oportunamente los recaudos en la cuenta bancaria ablerta para
el efecto, en una entidad bancaria.

p. Rendir un informe sobre el estado de tesoreria a la Junta y anualmente a la
: Asamblea General cuando estos organismos se relnan y elaborar junto
con el presidente de la junta, el informe narrativo sobre la administracién

del sistema, el cual serd entregadoe a la Unidad de Agua Departamental y
Superintendencia de Servicios Publicos.

q. Dar por escrito al fontanero las ordenes para nuevas conexiones,
suspensiones de servicios, reconexiones reparaciones, con el visto bueno
dei presndente de la junta en su cahdad de ordenador

Presentar mensualmente los trbros e mformes de tesorena exigidos por el
reglamento ante el fiscal. R
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. Velar por que los servicios se presten con exactitud y reg

- ._.. heniel et

~

estableciendo las inodificaclones que se requleren para su

i )itk
prestacnén R

Velar por el adecuado mantenimiento vy consewacién de las clencas

-hidrogréficas, las redes y demés partes gque constituyen el sistetna de.

acueducto.

. Velar porque el agua que se suministre sea de buena calldad y se haga uso

racional de elta

Promover el pago oportuno de las cuotas familiares y sancionar a los

suscriptoras moroscs y a los que violen los estatutos las nomas y
regiamentos que lo contemplian.

Expedir el regfamento interno y las normas que se consideren necesarias
para la direccién y organizacién de la Junta.

Aprobar anualmente el presupuestc de ingresos y gastos, asi como el
inventario vaierizado de los bienes del sistema.

. Expedir el Reg'ii-amento de la prestacibn del . servicio, divulgarlo a los

suscriptores y usuarios y fijar el valor de las cuotas familiares mensuales y
los incrementos anuales de la misma.

Velar por el uso adecuado de los servicios, estableciendo
obligatoria instalacion de los medidores de agua conforme a las normas que

regulan el servicio; ,para que hayan igualdad y equidad entre el consumo y
el pago.

.'Fijar ia planta de personal que requiera la operacién y mantenimiento del

sisterna, efectuar el nombramiento y remocion del parsonal y fijar las
asignacionaes:

Rendir informes sobre la administracién. del sistema ante la Asamblea de
Suscriptores.

Cdordinar diferentes actividades que conduzcan a una mejor prestacu‘m del
defvicio con entidades del orden Municipal y Departamental.

Concertar con la umdad de Agua Departarhental Supermtendenma de

gervicios Plblicos, capacitacion ayudas técnicas y demas que sontribmyan

a una me;o?b"rest&cxén del'servicio, aal como prestarles ta colatﬁracu&ﬁque
ellas requieran para el desempefic db'sus labores.

Presentar, cuando lo considere necesarlo a la Asamblea General reforma
de los estatutis.
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s. Elaborar y mantener al dia el Inventsrio valorado de la e tmﬂgqj}\:\‘
suministrando a los funcionarios competentes cuando lo requier h\ lg}é et
informes del caso. : | RD

t. Pemrmitir a los miefﬁbros de la Junta, al fiscal. y demas funcionarios del
orden nacional, departamental y municipal, el acceso a los libros de la
contabilidad y conaocer el estado de tesoreria cuando lo soliciten.

u. Desarrollar el curso de suministros basicos para operar y mantener un
buen estado el sistema de acueducto, asi como los demas suministros
generales para la administracién contable, de oficina, de facturacién de
servicios y demas necesarios para la prestacion eficiente del servicio.,
previa orden del presidente. ‘

~ v. Atender las reclamaciones y quejas de los suscriptores y usuarios e
igualmente resolver los recursos de reposicion que interpongan, que sea de
su competencia y presentar los demas a consideracion de la Junta
Administradora. '

w. informar a cada suscriptor del valor de la cuota familiar a pagar
mensualmente, la fecha vy el lugar donde debe cancelarse.

x. Coordinar con las autoridades competentes la aplicacién en su jurisdiccidon
de las normas legales sobre control y proteccion de las fuentes, ia calidad
de agua de consumo vy la adecuada disposicién de las aguas.

y. Las demas que le sean asignadas por la Junta Directiva.

-

DE LOS COLABORADORES DE LA JUNTA ADMINISTRADORA DEL
' ACUEDUCTO '
ARTICULO 38. —~ Son funciones y regponsabilidades del fontanero:
a. Responder por la operacion, mantenimiento y conservacion del sistema.

b. Responder por la operabién, mantenimiento por los equipcs y por los
bienes de la Junta Administradora bajo su custodia.

Eje_cutar las sanciones impuestas, por la Junta segun las instrucciones
indicadas en la aorden escrita que se le suministre.

Dar gviso alos usuarios de las sanciones impuestas, con el fin de tomar las
medidas convenientes antes de su aplicacién.
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Hacer el mantenimiento periddico de las estructuras de cg Al
bocatoma, tanque de almacenamiento, desarenador, cadmara de qu! :_brgf&é"f@“
presion, conduccién red de distribucién, ejecutar purgas de tuberias AL
reparaciones requeridas.

Revisar las instalaciones internas del sistema.

. Vigilar las fuentes de abastecimiento para evitar los riesgos de

contaminacion informan do inmediatamente a la Junta cualquier anomalia al
respecto. ’

Hacer las conexiones, recoriexiones e instalaciones de plomeria en los
casos que determine la Junta a traves del presidente o el tesorero.

Hacer la revision general de las principales instalac?on'es del sistema, con ta
frecuencia que se ordene. ; :

Informar a la Junta cualquier jrregularidad en el funcionamiento del sistema,
al tgual que el uso indebido del servicio.

Efectuar la instalacion, las lecturas y el mantenimiento de los medidores de
agua en las comunidades-donde existen.

Colaborar con el tesorero o administrador en el cobro de la cuota familiar
cuando se le solicite,

. Efectuar labores de mantenimiento, recuperacion y reforestacion de las

cuancas, subcuencas microcuencas que abastecen el acueducto.

. Otras que le asighe la Junta.

CAPITULQ & B

OPERACION Y COBRO DEL SERVICIO

A. GENERALIDADES

ARTICULO 39. — El servicio se suministrara a cada inmueble para uso exclusivo
de. éste y ningun suscriptor podra surticr de agua a otro inmueble, ni interior ni
exteriormente, aunque se encuentre este ubicado en.forma continua o separada y
pertenezca al mismo duefic o se trate de subdivisiones de terreno ¢ de nuevos
edificios y construcciones que haya formado parte de aquel donde prestare al
servicio con anterioridad, o de inmuebles subdivididos para diferentes destinos

" L pRUINERA .
2] BREL
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vivienda, comercio o industria), en los cuales cada parte que form

independiente debera proveerse de su respectiva conexién.

ARTICULO - 40. — Todo suscriptor debera mantener en buen estado de
funcionamiento las instalaclones hidraulicas y sanitaria interiores del inmueble o
propiedad y hacer us¢ del servicio conforme a este reglamento y a las
instrucciones que par casos especiales determine la Junta.

ARTICULO 41. — Cuando por causa de trabajos o reparaciones de obras en las
calles y otro motivo cualquiera causare dafios a cualquier parte del sistema de
acueducto, la persona o entidad que 108 cause, serd la responsable de dichos
dafios y sus consecue&ncias. Las reparaciocnes requeridas seran efectuados por la

Junta Administradora y el costo sera sufragado por la persona o entidad-

responsable, sin perjuicic de [as acciones legaies correspondientes.

ARTICULO 42. — Cada suscriptor serd responsable de los dafios que ocasione a
terceros por los derrame producidos por el servicio de agua o defectos en la
instalacién intradomiciliaria.

PARAGRAFO: Se entiende por Instalaclones hidraulicas y sanitaria internas el
conjunto de tuberias que llevan y distribuyen el agua desde la caja de registro,
hasta los artefactos y otros receptores instalados en cualquier sitio de la vivienda,
edificio ¢ finca.

ARTICULO 43. — Para los fines de inspeccidn de las instalaciones y deméas obras
del servicio de acueducto, todo suscriptor (propietario o inquiiino ) esta obligado a

permitir la libre entrada =& los empleados competentes debidamente acreditados en
cualquier dia y hora razonable. '

ARTICULO 44. — Si-el suscriptor resuelve suspender el servicio de agua, debera

solicitarlo por escrito a la Junta, exponiendo las razones. Esta Gitima ordenars la
suspension si lo considera procedenia.

ARTICULO 45. — La Junta puede suspender ef servicio de agua a cualquier
suscriptor que se atrase Tres (3) meses en el pago mismo

PARAGRAFO: Toda instalacton que por uno u ota forma, o causa dure
suspendida por seis (6) meses deberd pagar a la Junta, para tener derecho a la

rgaconexién del servicio, ia deuda psndiente mas el 50%-dei valor de la matricula
vigente.

ARTICQLO 46. — En caso de que aigin inmueble permanezca deshabitada por
algun tlempo, a fin de no perder el derecho de matricula, el propietario debera
comunicarlo oportunaments y por escrito a la Junta para que no cause &l cobro

respectivo y continuara pagando mensualmente en tal situacion el 50% de) valor
de {a cuota que estuviera pzsgando.
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B. DE LA INSTALACIOR 3E LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO \ RAneY
ARTICULOQ 47. — Todo propietario o arrendataric debidamente autorizado por
aquel, que desee gozar d=l servicio de acueducto, debera hacer la solicitud de
instalacion respectiva ante fa Junta para su aprobacién, acreditando la pertenencia
del inmueble o la autorizaciéon respectiva del propietario. La instaiacion
comprenders desde la red de distribucion a ia caja de registro.

ARTICULO 48, — Una vez aprobada !a solicitud de! servicio, el interesado pagara
a la Junta una matricula equivaiente, segun lo determine el paragrafo dos (2) o el
paragrafo tres (3), incluyes Unicamente el derecho al servicio, los costos que
demande dicho trabajo (tubzarias, accesorios e instalaciones), corren por cuenta
de! nuevo suscriptor siendo entendido que las conexiones domiciliarias en
definitiva, quedaradn en propisdad dsi acueducto. La Junta directiva podra dar
facilidad de pago para := instalacién a las personas de es8casos recursos
econdmicos. No se rebajzré 2 cuantia del derecho por ningdn motivo.

PARAGRAFQ 1. Si dentrc de los treinta (30) dias siguientes a la notificacion de la
aprobacién de solicitud, ¢! interesadc no ha cancelado el valor de la instalacion o
tramitado ante Ia Junta su financiacion quadarad sin efecto ta solicitud mencionada.

PARAGRAFO 2. El valor ¢a ta mairicula para posibles beneficiarios residentes
actuaimente y que no aqulz.sron ser socios fundadores se establece en tres (3)
Salarios Minimos Legal Vigenie mas s! doble del valor de los aportes que tuvo que
realizar cada Usuario Fundador y puede ser acreditado por la Junta con un plazo
no mayor de dieciocho (187 meses. Las ampliaciones o prolongaciones que
resulten pasaran a formar sarie integiada del sistema.

PARAGRAFO 3. Ei valo- de !a matricula para los socios fundadores que deseen
un NUevo servicio o pars zus hljos, ¢ posibies Usuarlos que en ¢l momento de ja
Construccién del Acuedacto no residan en ninguna de las tres (3) Veredas se
establece endos(2) saiarc minimo regal Vigente y pueds ser acreditado por la
Junta con un plazo nc mayor a dieciocho (18) meses. Las ampliaciones o
prolongaciones que resulisi pasaran a formar parte integrada del sistema.

PARAGRAFO 4. Todo Usuazrio fundador debera estar al dia 0 a Paz y Salvo con
fodos los jornales y apories aprobados por la Asamblea general; en caso de ser

moroso se le decomisars iz tuberia domiciliaria que le corresponda y no tendra
derecho a conectarse al =izizma del Acueducto.

ARTICULC')AB. - El susc::iptbr pierd= el derecho a la matricula cuando deje de
cancelar la tarifa por el {&rmino de ssis (08) meses 0 mas.

ARTICULO 50. — El prez.zante de !z Junita expedira el PAZ Y SALVO por razéon
del servicia, cuando asi !« solicite por escrito el suscriptor o el arrendatario
autorizado por eél, previz s zsentacion del Gitime recibe cancelado, este PAZ'Y
SALVO caducara a los trzinta (30) diss de su expedicion.

A S
S
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CARTICULO. B1. — Lz Junlz del acueducts no podré autorizar acorqqﬁ{da
domiciliarias para acusducio, maycres = mediu pulgsda de didmetro (5/27). w3l

ARTICULO 52 — Todza zcometida domiciliaria de acueducto deberé tfenerens
instalaciones los correspondientes grifos © H:‘Jves terminales y/o flotadores de
contral en huen estado.

ARTICULO 83. — Cuandc ia propiedad cambie de dueho, éste debera informar a
la Junta para el cambio ds nombre del suscr'ptor si es dei caso en el kardes de
tesoreria.

Si no se informa la nc\f’*da& anterior, log castos del ::er\ncua p'“estado al tnmueb!e
seran resoonsab:hdac. del nuevo usuarlio.

ARTICULO 54. = T! servicic de acueducio es primordialments para uso
domestico. Queda pro a‘ o para otro use, saivo casos especiales que requueran

H o
“aprobacion de la entidad «u defermmc ia Az;an“n I@a Gen@rai

C. TARIFAS

ARTICULO 55. — Todns los servicios de acuaducto y otros s'ei*'\{icias de
saneamiento bdsico rurzl seréan cobrades de conformidad con la tarifa mensual
estudiada por Junta. - Lo _ C e \

ARTICULO 56. — La tariiz comprender los gastos de operacién, mantenimiento,
administracién, reposzici¢n de las instalacicnss y amoriizacién del  monto
reembolsables a las <nitidades crediticias, asl. como los gastos: para el
mejoramiento, . mantenimiento, recuperaclén vy reforestacién de cuencas vy ]
(_ ~microcuencas que abzsiecan el acueducio- _ ‘ ‘ '

ARTICULO §7. — La tarifz csta suynba a rewsmw S perlodicas a ﬁn de ajustar{as a
los gastos reales de zcuerdo con los balances obtenidos en los ejercicios

anteriores. Los reajusiss @ que dieren lugar seran aplicados a partir del mes de
enero de cada afio o cuzndo el estedo financiero de! acueducto lo requieran.

D. LOS GCOBROS ¥ X EC UDAGIONES

ARTICULO 58. — La Jur expédiré 'mawsﬁair“ﬁte los recibos de 'faCtura“ciOn a ‘
cada inmueble o locs! ¢ua gozare de ios servicios agul sefalados. La Junta '

debera entregar las cucv“'a de cobro por lo menos con- cmco (05) “diag de
antelacion a la fecha do pago senalada en el recsbo :

PARAGRAFO Tod@_sus:; )tor tiene cerecho z recibir oportunamente fa cuenta

de cobro o recibo y iz Junis ia obligacion de eniragaric oportunamente.
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ART!CULO 59. — Cugeiio |z Junta haya ausconecudo una instatacién domici
y el suscriptor por su cueni ia conecta, este comrae obhgacuﬁn de pagar
Junta todo el servicic dzsos |

equivalente a dos (2} vacas 1. cuota ﬁja mansuai o SU promedlo

ARTICULO 60. ~La iz r"{fa LA cobrada & partir del mes que se preste el servicio .

ARTICULO 61. — Cuzndo =l suscriptor no pagus oporiunamente 4el valor del
servicio se cobrard dn inlerds moratorio equivalente &l 4% sobre la tarifa
establecida por ca'- mes de atraso, la cuel dsbera cancelar con el valor
carrespondiente st g nce warodo.

ARTICULO 52- Susoeniiones: La Junta procedara a suspender el servicio
cuando el suscnptr:»{ == ancucnire en cuslguiera de las siguientes situaciones:

a. Falta de peoo _c;-.;_a:‘iduno, galvo que =exista reclamacion o recurso
interrumpido. :

b. Reparacion iéonica, manienimiento DEFIOdECO y rauonamlentos por razones ’

de fuerza mavor aus afecten el sistema de abastecimiento a un sector,
previa informzaisn <o e Junta z la comunidad & través de! medio de
comunicacion &8 Lyor caobertura en iz localidad afectada sobre los
t&rminos de :,.r—p\ ?on de! servicio con una antetacmn minima de 24
horas, sl las ¢hizunsieaclas o permiten,

c. Por mesia milic- s d2! inmueble o ferreno, previa notificacion al suscriptor.
En caso ds L.-r,‘;:r noin astard la simple comunicacion a cualquier morador
del inmuebie

d. Hacer coaemu 23 iz odulentas o sin autorizacion de ia Junta.

a. Dar al agus un usz ‘listinto al dec!arado o convenido cuando se salicito y
obtuvo la cone M-;L“ ol serviclo. :

\

f  Proporcionar 23Uz # oo inmueble distinto al beneficiario de la acometida.

' g. Realizar modificacionas en las acometidas ¢ hacer conexiones externas sin
aytorizacidn previc o2 g Junta.

bh. Aumentar s! clare:: de la acometida, sin zutorizacién de la Junta,

i, Alterar ias Cuf win

e - - zparatos de medicion, de control o alterar el normal
funcionamisgnio de :

1.
'L,‘DS
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los sellos instziados zn ios equipos de medida proteccion,” control o
gabinete o que los exisiznles no correspondan a los instalados por a Junta.

Cancelar facturas con cheques qué no ssan pagados ‘por- el banco

respective, ¢alvo que &ista causal justificace de no pago, sin perjuicio de

‘las accicnes legales periinentes o cuando se cancele el servicio de una

cuenta de coiiro aduizida. . :
impedir a los fupcionarios autorizados por la Junta debidamente
identificados. |z inspacaién de las instalacionss internas, aquipo da medida
o de lectura de contedo: 23, ‘ -

_No permitir &l trazizdo del equipo de mzdician, fa reparacién, cambio

justificado del mismo, cuande sea necesaro para garantizar la correcta
medicion . ' B - o

No ejecutar en ¢} plzzo fiado la adecuecion de ias instaaciones internas a
las normas vigzntse de-ia Junta por razones téonicas ¢ de seguridad en el
suministro del servicio, -

. Incumplimiento de las nonmas ambientales vigentes.

P. Interferir en =| mznizaimiento y operacion de. las - instalaciones del

acueducio:

E. CAUSALES DE CORTE I SERVICIO.

ARTICULO 83. —~ La Juniz dzu2 proceder 3l core de!s@wi{:io nof cualquiera de
las siguientes causales: | - | '

a.

suspension det servicic nor un periode. continuc superior a seis (8) meses,
excepta cuands iz susiansidn hayz side saficiiado por 8! suscriptor, y/o
cuando iz suzpans |

-
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Dafiar o retirar 8l equipc de medida; retirar, romper o alterar cuaiquiera de
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d. Cuando io solicita ... suscriptar, salvo gue el mmueble s
habitado por un bsros
eXPreso y SECrHo C2 - ale.

ARTICULC 64. — fasiabis, niento del servicio en caso de suspension:

Para reestabiecer = suminiz.'o del servicio es nacesario que se elimine la causa
gue origino {a susaensién, «2 cancelen ios valares de reconexion, asi come los
demds pagos a guz nubiers agar. '

La reanudacion dsi servicio zsbera realizarse a mas tardar dentro de los dos (2)
dias héabiles siguizs~iss al 5200, so pena de perdar |13 Junta a favor del suscriptor el
valor de la sanciin por rconexidn, el cual deberid abonar a la cuenta de
inmediatamente posiss ior.

El no rumpllminmf “s>= le renonexidén en el termino agui establecido incurrira el
funcionario respodh 2 =i »zusal de mala conducta. En todo caso, no podra
cobrarse suma =:¢.UNE S0 concepto de reconaxidn cuando el servicio no hubiere
sido efectivaments susgpendivo,

PARAGRAFC: Ei vzior por concepto de reconexidn sera equivalente a dos (2)
salarios minimos dizdios vig: tes.

ARTICULO €5. — .-tz . . .coneXién: La Juniz dejard constancia escrita de la
fecha en que se& hublere & ctuado la reconexion, la que entregara en copia al

sugcriptor y de nc sar posikiz [a entrega personal la dejara en lugar de acceso al
inmueble de [a unidad rasic: . cial,

ARTICULO €3, — T=zatal ! ‘misnto del semwicic en caso de corte:
Para el reestablecimienic ..t servicio, e! interesado deberd cumplir con los

requisitos pare lzs sceliciude-
éste y del resosciive
el valor de la matricui

nuevas y pagar las deudas pendientes a nombre de
fnmual. x que existan, asi como las sanciones pecuniarias y
2 vigan. s, '

F. CARGAS SECURIARIAL ISPECIALES

ARTICULO €7. — Adsmas ¢ |2 posibilidad gus Henas la entidad de suspender o
cortar el servicio de act.ducto en los términos de los articulos arriba
mencionados, el suscriptor «zberd pagar a la eni;dad por el uso 1rregular del
servicio los sigutenlias valore o .

a. Porinflacién z los liiziz as
suspensisn, =& cobras, d"
durante ioco i fist
infraccion:

ca f,g v ] dele riiculo que trata lag causales de
s (02} veces la tarifa mensual fija o promediada
Gue se comprueba gue se venia cometiendo la

. .
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b. Poraumezntar &l didameiro sin autorizacion de 12 Junta se cobrara cuatro (04)
veces 1z larifz mensusl fja o .promediada durante todo el tiempo que se
venia cometicndo 1a iifraccion.. Bl pago de la sancion en ningin momento
autofizz 2 sumento £z didmetro de la ecemstida, por el contrario se debe
regreszr 18 ir--“mlar“ 4n original, cque no serd mayor a % ‘pulgada.
Excepiuan r:i os e:neciales previamente zutarizadas por la Junta.
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ARTiCULO a5, - £l propieiano del predio seré rasponsable de las obligaciones
que frente a ia entidad se ¢oneren, COMo conszcuancia del servicio prestado del
inmueble. '

En evento de qug 2! pr-odic e que recibz el servicic no tenga tftulacu&n saneada_
responderé porias obligaciones el poseu or del mismo.

ARTICULO 50, — los sanciones serdn impuesias nor la Junta, se regirn por las
presentes disoosit ::I.:-ﬂes; el oresidente d2 ésta se encargard de sy notificacion y
ejecucion '

i'j

ARTICULO 7. — Lag cargss ;;-ecurdarias: 58

Junta Adminiziradoiz denire de un plaze de a‘u:U (03) d:as r;antados a partir de la
fecha de notificacion v »l;e zion de iz impo sicién de ia sancién. El valor de los
matenales y arisia ctos reguinidos para la e stiiucion dal 5ervicio, sera suﬁagado
por el susgripior gue © czsic..- 2 <l dafio. -

G. DERECH’ DE LECLALL CIONY QUEIA,

ARTICUBLO T+ Tedo suscripior teridré dercsho = rozenta ante fa Junta las quejas
yrec!amaczo; %3¢ .;es-:,c:on:skda-e:"e necesarias, ~ -

La queja es & inst
forma y "QQ‘“”“E“?v

preliminar mecizn
para tomar U= ¢

fizsta su mconform[dad con la
3 amacion es una actuacion
:ié‘-.s:: 1on a solic tud aa} interasado

ART!CULO 7i. -~ Le zolicitug v dep pLa = sernrasentade antefa Junta en forma
individual o coleclive. o msci niz C B
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ARTICULO 7. — Causaies e reclamaciont Y W‘S‘Bifii?ap, .
: phre e / '
.-laF‘r\a— / s
Las que se generan [of [a falte de vencimi cnto oportuno de ias cuentas de |

cuenta dz co%__:ro_ . e o |

. Las quz se ganeran cor ias fallas a3 nrestac idn del servicio

~uentas de cobro. omitiendo los

Las qus s& generan nor &l anvic de las
los cobros y recaudaciones de este

requisitos del articu!s que reguia
estatuic.

Las qus se generan por errores &l clasificar el servicio en una categoria
distintz 2 le cual periznecen el Uso '"el mmucb[e

Las quz $& ¢2neran 2of errores ariimaticos al elaborar ia elaboracidn de l2

Las que 38 generan Hor erfrcres en fa deermlnacmn del valor de la unidad
de consumo c &n las i\-C_LUI’aS de fos mi CF’J"IDCiIdOl‘eS o de la tarifa basica
Las qui s& generan nor erfores en ias CONSUMos estimadas.

Las qus se gczneran ac/ el doble cobro m_i servicio o &n cuentas de cobro
antericizs cancalads T LoLai 0 parc:s aimenie.

Las gu: se g=neran pol 1os dem os a los icromedidores o medidores de |
CONSurio.

Las quz se ceneran norviolacion de (as mriras vigentes.

Las quz se gznsran pos la maniflesta diferencia entre el consumo facturado
dal usuario con las wramadios antadaoras.

Las qua se ¢anearan gor violacionss de prohibiciones contenidas en este |
regiamznto. | - |

Las que se generan or Senvicios (o prestados.

Las demas cue defzminen las layes vigenies.
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ARTICULO 73. - F! tescram levard une rizcion detallada de Ias quejas y
reclamos prarenizooce guz incluya =l modvo, f_,cha de. presentacién, medio
utilizado paz pmwsfﬂna lempo que iomo & 2 Junta. resolver el ¢aso y su
respuesta. L:fa infomnzcion L—:,tara dis ':«:-unibi- ﬁdo momento para la consulta
de [as persom: nait sridicas gus W eali _nyen particular de la autoridad
competente ng.lar im nizztecidn de los servicios publicos
domiciliarios.

J")

ARTICULO 78 quejes v reclames pedrén prasentarse verbalmente o por
escrito. En & - 1 o tase, el luncionarts deoerd fechar, firmar y seflar una copia
del reclamo cue quedzra en poder del resizinanis, |

La presentaci'n do | :}: racienios *«.aar%« vy sreries realizacdos personalmente a
traveés de peit me iteren o jormalidad adicional. Este debe
ser tramitado ~or iz a3z ‘:aec:’iivz.: 5 mt’.a zilng (maass de éste reglamento, so pena
de ser sancic iade = respesive mismbro o2 la Junta per negligencia al haber
hecho incurrir 2 la Junta er mors, -

ARTICULQ 77 . - L= purson:

_ smemver las r@aiamaciones sera el
presidente de iz Jun'z, o esis

sidn en el {ssorero. b

g’ﬂ

ARTICULO V. - Con la reclzmacidn se COCrAn - Tortar pruesas o documentos y }
solicitar visitas técnicas vy revisiones por parz iz la Juniz al inmueble para }
verificar los fisches constiturivas del rz:“:l |

ARTICULO 7¢. it ruspondert ¢ ks ieclzmaciones en un término de
quince (15) cias hebiles conia. |

aitli d2 iy e de presentacion.
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ARTICULO B, ~ Loz
Emplea_dos no DO\.fucsu
hasta cuarto grado_rje

ARTICULO gi. - L2
damas °mple TCO8 N
Suscriptores, cuan.
acuerdos que afecizn su 91
suscriptores en ningin caso.
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ARTICULO E o
demas emplex
ejercicio de zus fun
vigentes al recpecic.

ARTICULO &3 —
estatuto y cuznd

|"\‘ r'"'

or Vio

&
m

colaboracién ¢z {as dicial:
codigos samtariﬂ $ v as Hecou Maturales
Ambiente y demis ciszesicior s lagalss.

SET RSO e LA JU
ARTICULO 8:. - £ patrimoniz de Junta Adr

de las Vered:zs :oria y Crista |
Municipio de AU—W ‘F}D Decoramanto onl 1

L& union, Vic

\/chcrim Y C'r'i';‘cu Qm]

2l curmmbing on
11

F R RO HIBICIONES

, el Fiscal, el Tesarero y los

; »,i sstar ligadcs por &l parantesco

afinidad.

ctiva, el Fiscal, et Tesorero y los
=5 de la Asamblea General de
de cuenizs, resoluciones o
nodrén representar a otros sus

oY CUMPLIMIENTO DEL

f:».::-“‘I -2, el Fisczl, el Tesorero y los
olslén y extralimitacidn en el
ci las nomies y disposiciones

tc- da las disposiciones de este

“nos wd mismo, e Junta. solicitara la
.2 colicla, en concordancia con los

e Dles y de proteccién al Medio

LS TRADORA

niziradora del Acueducto Regional
;\‘,'"’ \j@l

-il7r2 consiituido por todos




[

bienes, muebias e inmueblez oy
general que ¢3 lavonte Bare iz
los bienes qus zdgu
tarifas de conm' ;‘m v q!mr ds © o

ARTICULO fi':‘ = juntg Sohnistradorz ¢
legal que el ¢ r:’m de | 2ol
los presente@ 251 1“;53

ARTICULO ¢3. — Toda obri qus ses e
entrard a formar pote de s paitimonie,

disposiciones i=gal;

ARTICULQ - En casc . o cisolucién

asignada por wlea & G
para ello, coinn
Servicios Pibiicus L

ARTICULO &, - isliz le [oniz Ad :

siguiente forn:z: v

a.

eran o greésen por o o

P

oo contraldas’

2, registrazos en el inventario
yixw de fa as:ciacion y por todos
: de facturacidn de servicios,
i 'nr, recone:iones, donaciones,
T oﬁcn&ie‘-., ~réditos y los que

.. adas lzs shligaciones de tipo
paitir e i3 ;wha vigancia de

4 sor la Junlz Administradora,
>y cuanis no contrziga las

e

1z, como i sidador la parsona
coite sl Organdimio que se destine
iy la 8 cerintendencla de

- oroceds d g liquidsria en la

con el personal de

gartlcu!dres

Jdguiridos won fos Suscriptares




